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Estimado cliente de WWBIC:

Tenemos el placer de presentarle nuestro Catálogo de Programas de Entrenamiento y Préstamo 
de WWBIC para 2023. En el interior, encontrará los detalles sobre los préstamos que ofrecemos 
a pequeñas empresas, así como todos los programas de entrenamiento que les proporcionamos 
a los emprendedores y nuestro entrenamiento en bienestar financiero personal. WWBIC 
también brinda un excelente componente de asistencia técnica para nuestros clientes con 
préstamos en forma de entrenamiento individual a cargo de nuestros fantásticos consultores y 
voluntarios para pequeñas empresas. 

Al comenzar un nuevo año, estamos muy orgullosos de los servicios que WWBIC puede 
proporcionar para reducir los obstáculos para la obtención de un préstamo que existen para 
muchos de aquellos que desean comenzar o expandir sus propias empresas. Estamos seguros de 
que más allá del tipo de entrenamiento, orientación o asistencia que necesite, encontrará una 
opción útil entre nuestras propuestas. Si busca algo que no puede encontrar aquí, no dude en 
llamar al número 414-263-5450 o escribir por correo electrónico a info@wwbic.com.

WWBIC siempre está creciendo y expandiéndose, ¡y esperamos brindarles servicios a usted y a 
nuestras comunidades de Wisconsin en el 2023!

El Equipo de Liderazgo de WWBIC les da la bienvenida

Wendy
Baumann

Presidenta y di-
rectora visionaria

Paso 1: Entrenamiento  
sobre bienestar financiero
Consulte las páginas 7 a 9
 
Aprenda a reducir su 
deuda, mejore su crédito y 
ahorre dinero para ayudar 
a su empresa a despegar 
más adelante.

Paso 2: Sesiones de 
entrenamiento empresarial
Consulte las páginas 10 a 25
 
Cree un plan de negocios y 
aumente sus conocimientos 
de contabilidad, marketing, 
certificación de su empresa, 
y mucho más.

Paso 3: Nanopréstamos 
financiados colectivamente 
de Kiva@WWBIC
Consulte la página 26 
 
Obtenga un préstamo Kiva sin costo 
con un interés del 0% de $1,000 a 
$15,000. Estos préstamos no requieren
puntuación de crédito, garantía, plan 
de negocios ni estados financieros.

WWBIC puede ayudarlo en cada etapa
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Christina 
Knudsen

Vicepresidente, 
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Kamaljit
Jackson

Vicepresidente, 
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Gaines
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ciales y Finanzas
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Quiénes somos
WWBIC es una corporación líder e innovadora de 
desarrollo económico en todo el estado que “Hace 
sus sueños realidad”.

Qué hacemos
Abrimos puertas de oportunidades, al
proporcionar a personas que están interesadas
en comenzar, consolidar o expandir sus 
empresas acceso a recursos fundamentales, 
como productos financieros y capacitación 
financiera personal y entrenamiento 
financiero.

A quiénes apuntamos
WWBIC se enfoca en personas que tienen 
obstáculos para acceder a financiamiento 
comercial y asistencia para entrenamiento, 
como mujeres, personas de color, veteranos, 
campesinos y personas de bajos recursos.

Acerca de WWBIC

          WWBIC está auspiciada por la 
          Administración de Pequeñas Empresas (SBA, 
por sus siglas en inglés) de EE. UU. Los programas de la SBA 
se ofrecen al público sin ningún tipo de discriminación.
Aeris, el servicio de información para inversores comunitarios 
reconocido a nivel nacional, ofrece una evaluación independ-
iente e integral de la solidez fiscal, el rendimiento y el impacto 
del fondo de préstamo para instituciones financieras de desar-
rollo comunitario (CDFI, por sus siglas en inglés).  
En 2022, WWBIC recibió una mejor calificación de A-***. 
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Paso 4: Préstamos  
comerciales de WWBIC
Consulte la página 27 
 
WWBIC trabaja con las  
pequeñas empresas para 
suministrar capital de 
préstamo de $10,000 a 
$350,000 y los guía a través 
del proceso de préstamo.

Paso 5: Entrenamiento gratuito 
de expertos comerciales
Consulte la página 28
 
Todos los clientes prestatarios de 
WWBIC reciben entrenamiento 
gratuito para pequeñas empresas 
de un consultor en pequeñas 
empresas de WWBIC y de otros 
mentores voluntarios para empresas.

Paso 6: Retribución a la  
comunidad
Consulte las páginas 28 y 30 
 
WWBIC no podría tener éxito 
sin los esfuerzos de donantes 
y voluntarios. Ayúdenos a 
hacer los sueños realidad 
para la próxima generación de 
emprendedores.

de su proceso de desarrollo empresarial...
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ENERO 

1/17 -  mercadoMKE:  Nuevo 
mercado para  negocios 
latinos

1/19 -  La taza de Joe
1/23 -  Generar riqueza generacional 

mediante la optimización del 
crédito

1/25 -  Mujeres fuertes, café fuerte

FEBRERO 

2/3 -  ¿Qué haría WWBIC?
2/11 -  Haga que su dinero hable
2/16 -  Boots to Business: Reboot
2/17 -  La taza de Joe
2/20 -  Así que desea poner en 

marcha una empresa
2/28 -  El ABC de la planificación 

empresarial

MARZO 

3/11 -  Haga que su dinero hable
3/15 -  Liquidez, liquidez, liquidez
3/15 -  Semillas para el crecimiento 

de  la pequeña empresa
3/22 -  Mujeres fuertes, café fuerte
3/24 -  mercadoMKE:  Cómo 

aumentar la  visibilidad y  
las ventas

ABRIL 

4/17 -  Generar riqueza generacional 
con financiamiento comercial

4/22 -  Haga que su dinero hable
4/25 -  QuickBooks en español
4/28 -  El movimiento de dinero

MAYO 

5/11 -  Guía paso a paso para 
obtener un préstamo de 
WWBIC

5/13 -  Haga que su dinero hable
5/17 -  Introducción a QuickBooks
5/20 -  mercadoMKE: Colaboración 

con la mercadera
5/24 -  Boots to Business: Reboot

JUNIO 

6/5 -  El plan de negocios esencial
6/9 -  Así que desea poner en marcha 

una empresa
6/14 -  QuickBooks nivel 1
6/19 -  Mujeres fuertes, café fuerte
6/20 -  ¿Qué haría WWBIC?
6/21 -  Cómo usar Facebook para su 

negocio
6/26 -  El ABC de la planificación 

empresarial

JULIO 

7/12 -  QuickBooks nivel 2
7/15 -  Liquidez, liquidez, liquidez
7/17 -  Desarrollar conocimiento 

empresarial generacional
7/18 -  mercadoMKE: Nuevo 

mercado para negocios 
latinos

7/24 -  La taza de Joe

AGOSTO

8/16 -  QuickBooks nivel 3
8/17 -  Boots to Business: Reboot
8/18 -  Introducción a los préstamos 

de Kiva
8/19 -  Haga que su dinero hable
8/31 -  Así que desea poner en 

marcha una empresa

SEPTIEMBRE

9/12 -  QuickBooks en español
9/13 -  Introducción a QuickBooks
9/15 -  mercadoMKE: Festival del 

Mes de la Herencia Hispana
9/16 -  Haga que su dinero hable
9/18 -  El ABC de la planificación 

empresarial
9/21 -  ¿Qué haría WWBIC?

OCTUBRE 

10/11 -  Liquidez, liquidez,   liquidez
10/12 -  QuickBooks nivel 1
10/16 -  Crear una infraestructura  

generacional para  los 
emprendedores negros

10/21 -  Haga que su dinero hable
11/30 -  Así que desea poner en 

marcha una   empresa

NOVIEMBRE 

11/14 -  mercadoMKE:    Aumentar 
las ventas en la    temporada 
navideña

11/15 -  QuickBooks nivel 2
11/16 -  Boots to Business: Reboot
11/18 -  ¿Qué haría WWBIC?

DICIEMBRE 

12/8 -  El ABC de la planificación 
empresarial

12/12 -  Liquidez, liquidez,   liquidez
12/13 -  QuickBooks nivel 3
12/15 -  Proceso de préstamo de 

WWBIC: A-Z

¡Inscríbase ahora! 
 wwbic.com/trainings  

414.263.5450

FORMATOS DE LAS SESIONES  
DE ENTRENAMIENTO

Todos los entrenamiento PRESENCIALES mencionados en 
esta guía se realizan en la oficina regional de WWBIC en: 

1533 N RiverCenter Dr, Milwaukee

Todas las sesiones EN LÍNEA se realizan por Zoom, y se les 
proporcionará un enlace a los participantes inscritos antes del 
comienzo de la sesión de entrenamiento.

Algunas sesiones se ofrecen en forma presencial y en línea. 
Estas sesiones se indican en este catálogo como HÍBRIDAS
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CALENDARIO DE EVENTOS

ENERO
1/12 -  Reclutamiento y contratación 101
1/19 -  La taza de Joe
1/19 -  El poder del crédito
1/21 -  Contabilidad para no contadores
1/23 -  Marketing con un presupuesto 

ajustado
1/25 -  Cómo comenzar un negocio 

de cuidado de niños
1/25 -  Poner en marcha, operar y crecer 

(9 semanas)
1/25 -  Mujeres fuertes, café fuerte
1/26 -   Gestión de las interrupciones de 

la cadena de suministro para su 
pequeña empresa

FEBRERO
2/1 -  Mujeres fuertes, café fuerte
2/2 -  Ciberseguridad 101
2/6 -  Qué puede hacer WWBIC por usted
2/9 -  Descubra la estructura empresarial 

adecuada para usted
2/9 -  Recursos Humanos: Creación de un 

Manual para Empleados
2/11 -  Haga que su dinero hable
2/16 -  Guía paso a paso para obtener un 

préstamo de WWBIC
2/17 -  La taza de Joe
2/17 -  Introducción a los préstamos de 

Kiva
2/20 -  Desarrolladores de sitios web para 

su pequeña empresa
2/22 -Cómo poner en marcha un negocio  
           de cuidados en el hogar
2/23 -  Deuda de un préstamo para 

estudiantes

MARZO
3/4 -  Determinación de precios 101
3/9 -  Gestión del desempeño
3/10 -  Introducción a la certificación
3/11 -  Haga que su dinero hable
3/14 -  Constitución de una sociedad
3/16 -  La taza de Joe
3/17 -  Pasos para obtener la certificación 

de su empresa
3/20 -  Cómo gestionar su marca y destacarse
3/22 -  Cómo poner en marcha un camión 

de comida
3/22 -  Mujeres fuertes, café fuerte
3/23 -  Administración de deudas de 

impuestos
3/24 -  Mi empresa está certificada;  

¿y ahora qué?
3/25 -  Hacer crecer su empresa artesanal
3/28 -  Poner en marcha, operar y crecer 

(9 semanas)
3/30 -  En qué productos o servicios se 

tiene que pagar el impuesto a las 
ventas

ABRIL
4/6 -  La taza de Joe
4/11 -  Poliza de seguros para tu negocio
4/13 -  Beneficios y seguro para 

microempresas
4/14 -  Acceso a capital para las pequeñas 

empresas
4/17 -  Marketing por correo electrónico
4/20 -  Planificación de la jubilación 101
4/22 -  Haga que su dinero hable
4/25 -  QuickBooks en español
4/26 -  Cómo poner en marcha un negocio 

de alimentos de especialidad
4/26 -  Mujeres fuertes, café fuerte
4/28 -  El movimiento de dinero

MAYO
5/2 -  Qué puede hacer WWBIC por usted
5/11 -  Cómo dirigir un equipo virtualmente
5/13 -  La taza de Joe
5/13 -  Haga que su dinero hable
5/15 -  Decodificar SEO
5/17 -  Introducción a QuickBooks
5/18 -  Presupuestos que funcionan
5/20 -  Contabilidad para no contadores
5/24 -  Mujeres fuertes, café fuerte
5/25 -  Contabilidad I
5/25 -  Cómo abrir un negocio en un 

espacio gourmet o un mercado
5/30 -  Contabilidad II

JUNIO
6/5 -  El plan de negocios esencial
6/6 -  El movimiento de dinero
6/6 -  Poner en marcha, operar y crecer  

(9 semanas)
6/8 -  La taza de Joe
6/12 -  Marketing en redes sociales 101
6/13 -  Cómo empezar un carrito de comida
6/14 -  QuickBooks nivel 1
6/15 -  Desarrollar una cultura de éxito
6/15 -  Descubra la estructura empresarial 

adecuada para usted
6/16 -  Proceso de préstamo de WWBIC: 

de la A a la Z
6/19 -  Mujeres fuertes, café fuerte
6/21 -  Cómo usar Facebook para su  

negocio
6/22 -  Compra de viviendas 101
6/28 -  Cómo abrir un restaurante

JULIO
7/12 -  QuickBooks nivel 2
7/12 -  Mujeres fuertes, café fuerte
7/13 -  Reclutamiento y contratación 101
7/17 -  Lista de verificación de equipo de 

camiones de comida
7/17 -  Marketing con un presupuesto 

ajustado
7/20 -  Cómo funciona el seguro de vida
7/26 -  Cómo comenzar un negocio de 

cuidado de niños
7/27 -  La taza de Joe
7/27 -  Marketing para camiones de comida

AGOSTO
8/5 -  Determinación de precios 101
8/7 -  Qué puede hacer WWBIC por usted
8/9 -  Introducción a la certificación
8/9 -  Mujeres fuertes, café fuerte
8/10 -  Recursos Humanos: Creación de un 

manual para empleados
8/15 -  Poner en marcha, operar y crecer 

(9 semanas)
8/16 -  QuickBooks nivel 3
8/16 -  Pasos para obtener la certificación 

de su empresa
8/17 -  Guía paso a paso para obtener un 

préstamo de WWBIC
8/18 -  Introducción a los préstamos de 

Kiva
8/19 -  Haga que su dinero hable
8/21 -  Desarrolladores de sitios web para 

su pequeña empresa
8/23 -  La taza de Joe
8/23 -Cómo poner en marcha un negocio 
            de cuidados en el hogar
8/23 -  Mi empresa está certificada;  

¿y ahora qué?
8/24 -  Tuve una ejecución hipotecaria/ 

quiebra; ¿y ahora qué?
8/31 -  Cómo calcular el costo de mano   de 

obra en su restaurante

SEPTIEMBRE
9/9 -  Pasos para un negocio de catering
9/12 -  QuickBooks en español
9/14 -  Gestión del desempeño
9/16 -  Haga que su dinero hable
9/18 -  Cómo gestionar su marca y destacarse
9/19 -  Constitución de una sociedad
9/20 -  Cómo poner en marcha un camión 

de comida
9/21 -  Préstamos abusivos
9/21 -  Mujeres fuertes, café fuerte
9/28 -  La taza de Joe
9/29 -  En qué productos o servicios se 

tiene que pagar el impuesto a las 
ventas

9/30 -  Cómo hacer repostería y panadería 
desde su hogar

OCTUBRE
10/3 -  Cómo usar Facebook para su 

negocio
10/4 - Mujeres fuertes, café fuerte
10/11 -  Poner en marcha, operar y crecer 

(9 semanas)
10/12 -  Beneficios y seguro para 

microempresas
10/13 -  Acceso a capital para las pequeñas 

empresas
10/14 -  Contabilidad para no contadores
10/17 -  Qué puede hacer WWBIC por 

usted
10/18 -  La taza de Joe
10/19 -  El poder del crédito
10/21 -  Haga que su dinero hable
10/23 -  Marketing por correo electrónico
10/23 -  Guía paso a paso para obtener   un 

préstamo de WWBIC
10/24 -  Póliza de seguros para su negocio
10/25 -  Cómo poner en marcha un 

negocio de alimentos de 
especialidad

10/26 -  Gestión de las interrupciones de  
la cadena de suministro para su 
pequeña empresa

NOVIEMBRE
11/1 -  Mujeres fuertes, café fuerte
11/2 -  Ciberseguridad 101
11/6 -  El movimiento de dinero
11/9 -  Descubra la estructura empresarial 

adecuada para usted
11/9 -  Cómo dirigir un equipo 

virtualmente
11/11 -  Contabilidad I
11/16 -  Presupuestos que funcionan
11/18 -  Contabilidad II
11/20 -  Decodificar SEO
11/29 -  Cómo abrir un negocio en un   

espacio gourmet o un mercado
11/29 -  Introducción a la certificación
11/30 -  La taza de Joe

DICIEMBRE
12/2 -  Determinación de precios 101
12/5 -  La taza de Joe
12/6 -  Pasos para obtener la certificación 

de su empresa
12/7 -  Compra de viviendas 101
12/7 -  Mujeres fuertes, café fuerte
12/11 -  Marketing en redes sociales 101
12/13 -  Mi empresa está certificada; ¿y 

ahora qué?
12/14 -  Desarrollar una cultura de éxito
12/15 -  Proceso de préstamo de WWBIC: 

de la A a la Z
12/20 -  Cómo abrir un restaurante

Calendario de sesiones de entrenamiento en línea



DÍAS FESTIVOS CULTURALES
Febrero
Mes de la Historia Negra
Marzo
Mes de la Historia de las Mujeres
8 de marzo
Día Internacional de la Mujer
Mayo
Mes Nacional de los Asiáticos-Estadouniden-
ses y 
de los Nativos de las Islas del Pacífico (AAPI)
- y-
Mes Nacional de Apreciación Militar
Junio
Mes del Orgullo LGBTQ+
15 de septiembre al 15 de octubre
Mes Nacional de la Herencia Hispana

Noviembre
Mes de la Herencia de los Nativos America-
nos

11 de noviembre
Día de los Veteranos
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DÍAS FESTIVOS DE LA INDUSTRIA 
DE DESARROLLO ECONÓMICO
1 al 8 de febrero
Semana Nacional del Espíritu Emprendedor
27 de febrero al 3 de marzo
America Saves Week
Marzo
Mes Nacional de Educación sobre el Crédito
16 de marzo
Día Nacional del SBDC
Abril
Mes Nacional de la Educación Financiera
16 al 22 de abril
Semana Nacional del Voluntario
7 al 13 de mayo
Semana Nacional de la Pequeña Empresa
Agosto
Mes de las Empresas de Personas de Color
1 de agosto
Día Nacional de las Empresas Emergentes

22 de septiembre
Día de las Mujeres Empresarias Estadouni-
denses
Octubre
Mes Nacional de Educación Económica
- y-
Mes de las Pequeñas Empresas de Mujeres
19 de octubre
Día de Información sobre el Crédito
25 de noviembre
Sábado de la Pequeña Empresa
28 de noviembre
Martes para Dar
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ENTRENAMIENTO Y PROGRAMAS SOBRE BIENESTAR FINANCIERO

Haga que su dinero hable
En colaboración con HACM y Bader Philanthropies

¿Le gustaría...
• MEJORAR su puntuación de crédito?
• PONER FIN a su ciclo de endeudamiento?
• AHORRAR dinero de manera inteligente?

Entonces, acompáñenos en la serie sobre 
empoderamiento financiero para aprender  
lo siguiente: 
• Cómo elaborar un presupuesto familiar 
• Consejos y trucos para mejorar su 

puntuación de crédito 
• Planificar objetivos INTELIGENTES para el 

hogar 
• Identificar fugas de gastos 
• …y mucho más. 

Cada sesión se ofrece de forma virtual o 
presencial en el Auditorio Schlitz Park al 
lado de la oficina de WWBIC en Milwaukee 
ubicada en 1555 N RiverCenter Drive. Se 
proporcionará almuerzo preenvasado a los 
asistentes presenciales. Recibirá una tarjeta de 
regalo una vez finalizado el curso.

11 de febrero   10:00 am a 2:00 pm    HÍBRIDAS
11 de marzo   10:00 a m a 2:00 pm    HÍBRIDAS
22 de abril   10:00 am a 2:00 pm    HÍBRIDAS
13 de mayo   10:00 am a 2:00 pm    HÍBRIDAS

La graduación de estas sesiones de primavera 
se celebrará el 20 de junio

19 de agosto       10:00 am a 2:00 pm    HÍBRIDAS
16 de septiembre 10:00 am a 2:00 pm    HÍBRIDAS
21 de octubre        10:00 am a 2:00 pm    HÍBRIDAS 

La graduación de estas sesiones de otoño 
se celebrará el 4 de diciembre

La participación en este curso puede contar 
para las horas de servicio comunitario que 
requiere la Autoridad de Vivienda de la Ciudad 
de Milwaukee (HACM, por su sigla en inglés). 
Los residentes actuales de la HACM pueden 
ser elegibles para una cuenta de ahorro 
combinada (se aplican restricciones). 
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El poder del crédito
19 de enero   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
19 de octubre   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 
El propósito de tener una excelente puntuación 
de crédito va más allá de recibir tasas de interés 
bajas. Es importante en cada decisión financiera 
y comercial que se tome en su nombre. En este 
entrenamiento, aprenderá qué hace falta para 
establecer y mantener una excelente puntuación 
de crédito, y cómo y cuándo usarla. Aprenderá 
cuáles son los pasos para mejorar su puntuación 
de crédito, sin importar cuándo comience.

Deuda por préstamo para estudiantes
23 de febrero   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 
Aprenda los aspectos básicos de los préstamos 
para estudiantes. Dentro de este entrenamien-
to, aprenderá las diferencias entre los présta-
mos federales y privados, los diferentes planes 
de pago federales, condonación administrativa 
de préstamos federales, estrategias para afron-
tar préstamos morosos, defensa en juicio por 
préstamos para estudiantes federales y priva-
dos, y mucho más. 

Administración de deudas de impuestos
23 de marzo   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 
Tener un plan para afrontar un a deuda imposi-
tiva es fundamental. Aprenda estrategias de un 
profesional de impuestos para administrar sus 
deudas impositivas.

Planificación de la jubilación 101
20 de abril   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 
Lograr la jubilación de sus sueños requiere plani-
ficación. Aprenda cuánto debe planificar ahorrar 
y cuáles son los pasos para conseguirlo. 

Presupuestos que funcionan
18 de mayo     6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
16 de noviembre 6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 
Analizar y entender en qué está gastando y 
ahorrar de sus ingresos mensuales es una de las 
cosas más importantes que puede hacer. Ya sea 
que esté elaborando su propio presupuesto, el 
de su hogar o el de su empresa, un presupuesto 
es una hoja de ruta para alcanzar sus metas fi-
nancieras. Acompáñenos para aprender a gastar 
dentro de sus límites, ¡y planificar!

Compra de viviendas 101
22 de junio   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 
7 de diciembre   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
En este entrenamiento, repasaremos el proceso 
de lo que se necesita para convertirse en pro-
pietario de una vivienda. Aprenda cómo acce-
der a subsidios y asistencia para el pago inicial. 
¡Y también cómo obtener la aprobación, cómo 
negociar y qué hace falta para cerrar la compra 
de su nuevo hogar!

Todos los programas de bienestar financiero de WWBIC están disponibles SIN COSTO 
para los asistentes.

La nueva propietaria Christye y su familia delante de su nuevo hogar



Cómo funciona el seguro de vida
20 de julio   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 
Hay muchas cuestiones que se deben tener 
en cuenta cuando se trata de adquirir una 
póliza de seguro de vida que pueda ayudar a 
proteger sus necesidades financieras futuras. 
En este entrenamiento, cubrimos los aspectos 
básicos acerca de cómo funciona el seguro de 
vida, los tipos de cobertura disponibles, por 
qué lo necesita y cómo elegir un plan que sea 
adecuado para usted.

Tuve una ejecución hipotecaria/
quiebra; ¿y ahora qué?
24 de agosto   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 
Un contratiempo, como una ejecución 
hipotecaria o una quiebra, puede ser un hecho 
devastador y hacer que se sienta indefenso. 
Hay vida tras estos contratiempos financieros. 
Venga a aprender los principios claves que lo 
ayudarán a reorganizar su vida, renovar sus 
cuentas bancarias y reavivar sus sueños. 

Préstamos abusivos
21 de septiembre      6:00 a 7:00 pm     EN LÍNEA 
Pedir dinero prestado puede ser intimidante. 
Acompáñenos a aprender consejos inteligentes 
para pedir un préstamo, sus derechos como 
prestatario y cómo evitar ser víctima de 
préstamos abusivos.

Para obtener más información o para inscribirse en las sesiones de entrenamiento, visite wwbic.com 9

INTRODUCCIÓN

CALENDARIO

PROGRAMAS DE 
ENTRENAMIENTO

Bienestar  
financiero 

Formación  
emprendedora 

 Entrenamiento de 
veteranos

Black Business Boost

Mujeres fuertes, 
café fuerte

Taza de café

Clases en español

mercadoMKE

PRÉSTAMO
PROGRAMAS

ENTRENAMIENTO

DIRECTORIO
DE CLIENTES

IMPACTO

GRACIAS

ENTRENAMIENTO Y PROGRAMAS SOBRE BIENESTAR FINANCIERO

Wisconsin Saves, la iniciativa local del 
programa nacional America Saves, es una 
campaña de marketing social que alienta a las 
personas a ahorrar dinero, reducir las deudas 
y generar riqueza. Nuestra meta es llegar a la 
mayor cantidad de residentes de Wisconsin 
que sea posible con un mensaje poderoso: 
¡ahorrar más generará riqueza! 

En todo el país, queremos ayudar a crear una 
nación de ahorradores, no de gastadores. Más 
de 300 000 personas exactamente iguales a 
usted están demostrando que no es necesario 
ser rico para generar riqueza. Wisconsin Saves 
brinda consejos y herramientas para ayudarlo 
a establecer sus metas, liquidar las deudas y 
comenzar a ahorrar hoy mismo.

Consumer Federation of America está a cargo 
de la administración general de la campaña 
America Saves. Muchos socios se están 
sumando a WWBIC para difundir el mensaje. 
Además, la divulgación de la campaña continúa 
aumentando a través de varias sociedades 
colaborativas con instituciones financieras, 
presentaciones en eventos comunitarios y 
anuncios de varios funcionarios estatales.

Puede convertirse en un(a) ahorrador(a) 
Wisconsin Saver en 

wwbic.com/savings-pledge

Wisconsin Saves

¡Inscríbase ahora! 
 wwbic.com/trainings  

414.263.5450
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Exploración y perspectivas para emprendedores

Poner en marcha, operar y hacer 
crecer su empresa
Serie de planificación empresarial de 9 semanas
25 de enero   6:00 a 9:00 pm    EN LÍNEA
28 de marzo   6:00 a 9:00 pm    EN LÍNEA
6 de junio   6:00 a 9:00 pm    EN LÍNEA
15 de agosto   6:00 a 9:00 pm    EN LÍNEA
11 de octubre   6:00 a 9:00 pm    EN LÍNEA 
En nueve semanas (incluida la graduación), 
aprenda los aspectos básicos de desarrollar y 
completar un plan de negocios a fin de operar 
una empresa exitosa. Esta serie virtual utiliza las 
plataformas en línea LivePlan y Zoom. Se requiere 
tener acceso a una computadora y habilidades de 
tecnología básicas. COSTO: $225**   
**Hay becas disponibles y tarifas reducidas. El espacio es 
limitado y se requiere un depósito para asegurar un lugar
 
Así que desea poner en marcha una 
empresa
20 de febrero      1:00  a 2:00 pm   PRESENCIAL
9 de junio     12:00 a 1:00 pm PRESENCIAL
31 de agosto      6:00 a 7:00 pm  PRESENCIAL
30 de noviembre 10:00 a 11:00 am PRESENCIAL 

¿Es el emprendimiento adecuado para usted? 
Acompáñenos para aprender qué se necesita 
para poner en marcha y operar una empresa. 
SIN COSTO
 
El ABC de la planificación empresarial
28 de febrero                     6:00 a 7:00 pm       PRESENCIAL
26 de junio                    6:00 a 7:00 pm     PRESENCIAL
18 de septiembre  12:00 a 1:00 pm  PRESENCIAL
8 de diciembre      12:00 a 1:00 pm    PRESENCIAL 

Su plan de negocios es clave para lanzar, 
administrar y hacer crecer su empresa, y 
necesario para garantizar el financiamiento de la 
misma. Acompáñenos para aprender por qué un 
plan de negocios sólido es fundamental y dónde 
encontrar los recursos para ayudarlo a completar 
su plan de manera exitosa. SIN COSTO

Liquidez, liquidez, liquidez
15 de marzo    12:00 a 1:00 pm   PRESENCIAL
15 de julio      10:00 a 11:00 am    PRESENCIAL
11 de octubre         6:00 a 7:00 pm       PRESENCIAL
12 de diciembre       9:00 a 10:00 am    PRESENCIAL 

Cuando se trata de ser propietario de una 
empresa, entender cómo ingresa y sale el 
efectivo de su empresa, cómo completar un 
estado de liquidez, y cómo revisar la liquidez y 
las proyecciones es fundamental para alcanzar 
el éxito. Acompáñenos y aprenda a mejorar la 
estrategia financiera de su empresa y a reducir 
el riesgo financiero. SIN COSTO     

¿Qué haría WWBIC?
3 de febrero    12:00 a 1:00 pm    PRESENCIAL
20 de junio     10:00 a 11:00 am    PRESENCIAL
21 de septiembre    6:00 a 7:00 pm     PRESENCIAL
18 de noviembre    10:00 a 11:00 am    PRESENCIAL 

Acompáñenos y entérese de los servicios 
que ofrece WWBIC, como entrenamiento 
comercial de calidad, préstamos para 
empresas, apoyo para entrenamiento 
individual y entrenamiento sobre bienestar 
financiero. Ya sea que esté explorando, 
investigando o que sea un emprendedor 
activo, permítanos guiarlo para que mejore, 
haga crecer o consolide su empresa y su 
bienestar financiero. SIN COSTO 

TENGA EN CUENTA LO SIGUIENTE: 
Podría agregarse más sesiones de entrenamiento a 
medida que el año avance; siga en contacto en wwbic.
com/trainings para consultar otras fechas y horarios.

Conéctese con nosotros  
en las redes sociales

@WWBIC en todas las plataformas

Debe inscribirse con anticipación para todas las sesiones de entrenamiento de WWBIC en wwbic.com
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FORMATOS DE LAS SESIONES 
DE ENTRENAMIENTO

Todos los entrenamiento PRESENCIALES 
mencionados en esta guía se realizan en 
la oficina regional de WWBIC en: 

1533 N RiverCenter Dr, Milwaukee

Todas las sesiones EN LÍNEA se realizan 
por Zoom, y se les proporcionará un en-
lace a los participantes inscritos antes del 
comienzo de la sesión de entrenamiento.

Algunas sesiones se ofrecen en forma 
presencial y en línea. Estas sesiones se 
indican en este catálogo como HÍBRIDAS
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Descubra la estructura empresarial 
adecuada para usted
9 de febrero   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
15 de junio   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
9 de noviembre 6:00 a 7:00 pm     EN LÍNEA 
Seleccionar el tipo de estructura legal para su 
compañía puede ser complicado. Este curso 
analiza todas las estructuras empresariales: LLC, 
corporaciones tipo S, sociedad colectiva, empresa 
unipersonal y sociedades anónimas. Descubra 
cuál es la estructura adecuada para su empresa 
y los pasos que debe dar para convertirla en una 
entidad comercial legal. SIN COSTO  

Determinación de precios 101
4 de marzo   10:00 am a 12:00 pm    EN LÍNEA
5 de agosto   10:00 am a 12:00 pm    EN LÍNEA
2 de diciembre   10:00 am a 12:00 pm    EN LÍNEA 
En este entrenamiento, descubra las mejores 
prácticas para determinar los precios de 
productos y servicios, las diferencias clave 
entre cada uno y aprenda a decidir precios 
de manera segura con las complejidades de 
la competencia, los canales y condiciones del 
mercado. SIN COSTO  

Cómo comenzar un negocio de 
cuidado de niños
25 de enero       6:00 a 7:30 pm    EN LÍNEA 
26 de julio       6:00 a 7:30 pm    EN LÍNEA

Cómo poner en marcha un negocio 
de cuidados en el hogar
22 de febrero       6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
23 de agosto       6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA  

Cómo poner en marcha un camión 
de comida
22 de marzo       6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
20 de septiembre  6:00 a 7:00 pm     EN LÍNEA  

Cómo poner en marcha un negocio 
de alimentos de especialidad
26 de abril       6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
25 de octubre       6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 

Cómo abrir un negocio en un espacio 
gourmet o un mercado
25 de mayo        6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
29 de noviembre     6:00 a 7:00 pm     EN LÍNEA

Cómo abrir un restaurante
28 de junio       6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
20 de diciembre     6:00 a 7:00 pm     EN LÍNEA

SERIE “CÒMO COMENZAR”
¿Desea comenzar un nuevo emprendimiento en servicios médicos a domicilio, de cuidado de 
niños o relacionado con el sector alimenticio, pero no sabe por dónde empezar? Esta serie de 
temas rotativos describe los temas básicos y los pasos necesarios para iniciar y operar un nego-
cio relacionado con el sector alimenticio, para el cuidado de niños o de cuidados en el hogar. Los 
especialistas lo guiarán para examinar los elementos operativos, requisitos y reglamentaciones 
de licencias, y los pasos requeridos para comenzar. SIN COSTO

Tony – Momo Mee, Milwaukee
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SEMILLAS PARA EL CRECIMIENTO 
DE LA PEQUEÑA EMPRESA
Patrocinado por Huntington Bank
15 de marzo  8:30 am a 12:30 pm PRESENCIAL

¡Acompáñenos en esta gran oportunidad para 
ayudar a su pequeña empresa a prosperar!

Este evento incluirá un mercado, en el que 
participarán clientes de pequeñas empresas de 
WWBIC y organizaciones con recursos para 
brindarle apoyo en el camino empresarial.  

También habrá una presentación de 
panel con propietarios de pequeñas 
empresas exitosas, expertos empresariales 
y financieros de Huntington Bank y 
organizaciones que apoyan a las pequeñas 
empresas. 

Tras la presentación habrá un evento de 
entrenamiento rápido para pequeñas 
empresas. 

Este evento dinámico, diseñado para brindar 
asesoramiento empresarial experto y 
personalizado, está estructurado de modo 
que los propietarios de pequeñas empresas 
puedan asociarse con diversos expertos 
para generar ideas y estrategias nuevas que 
ayuden al éxito de sus negocios. 

Cada emprendedor puede participar en hasta 
seis sesiones de alto impacto de 20 minutos 
con algunos de los mejores especialistas en 
pequeñas empresas de la zona. Desde ventas 
y distribución hasta envasado, finanzas, 
comercio electrónico y más, ningún tema de 
la pequeña empresa está prohibido. 
SIN COSTO

Inscríbase ahora en 
bit.ly/smallbizseeds23

Contabilidad para no contadores
21 de enero   10:00 am a 12:00 pm    EN LÍNEA
20 de mayo   10:00 am a 12:00 pm    EN LÍNEA
14 de octubre   10:00 am a 12:00 pm    EN LÍNEA 
Los registros financieros son la columna ver-
tebral de su pequeña empresa. En esta sesión, 
aprenderá los aspectos básicos de la contabili-
dad y el mantenimiento de registros en un len-
guaje simple y habilidades prácticas normales 
para “no contadores” a fin de alcanzar el éxito 
en su pequeña empresa. SIN COSTO  

Ciberseguridad 101
2 de febrero       6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
2 de noviembre     6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 
Este entrenamiento se centrará en la ciberse-
guridad para micro y pequeñas empresas en el 
escenario postpandemia.  Las pequeñas empre-
sas se han vuelto cada vez más vulnerables a los 
ciberataques, cibersecuestro de datos y suplan-
tación de identidad.  En esta sesión, aprenderá 
acerca de las amenazas a la ciberseguridad, las 
mejores prácticas para evitar un ataque y las 
herramientas de ciberseguridad disponibles 
para proteger su empresa. SIN COSTO  

Gestión de las interrupciones de la  
cadena de suministro para su pequeña 
empresa
26 de enero   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
26 de octubre   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 
Administrar, predecir y adaptar las interrupcio-
nes en la cadena de suministro puede crear o 
destruir una pequeña empresa. La buena noticia 
es que hay estrategias que todas las empresas, 
grandes y pequeñas, pueden usar para seguir 
resistiendo e impulsar el crecimiento comercial.  
En este entrenamiento, aprenderá a entender 
cuál es el momento oportuno para los recur-
sos necesarios para que la empresa continúe 
operando sin interrupciones, determinar los 
cambios en los precios y desarrollar un modelo 
de proyección financiera a fin de anticipar los 
cambios en la liquidez. SIN COSTO  
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Introducción a QuickBooks
17 de mayo     6:00 a 7:00 pm        HÍBRIDAS 
13 de septiembre  9:00 a 10:00 am  PRESENCIAL

Acompáñenos para explorar QuickBooks 
Online. Usted conocerá sus capacidades y 
determinará si es adecuado para su empresa. 
SIN COSTO

QuickBooks nivel 1
14 de junio   6:00 a 7:00 pm        HÍBRIDAS 
12 de octubre   9:00 a 10:00 am    PRESENCIAL

Inscríbase en QuickBooks nivel 1 para 
una introducción sobre la instalación de 
QuickBooks Online, navegar por el programa y 
las funciones básicas. COSTO: $25

QuickBooks nivel 2
12 de julio      6:00 a 7:00 pm        HÍBRIDAS 
15 de noviembre   9:00 a 10:00 am   PERSONAL

Inscríbase en QuickBooks nivel 2 para tener 
una oportunidad de aprendizaje práctico que 
cubrirá los términos contables básicos, cómo 
vincular tarjetas bancarias y de crédito, una 
variedad de flujos de trabajo y cómo generar 
cuentas. COSTO: $25

QuickBooks nivel 3
16 de agosto     6:00 a 7:00 pm        HÍBRIDAS 
13 de diciembre     9:00 a 10:00 am    PRESENCIAL

El curso de nivel 3 cubrirá los temas 
proporcionados por los participantes del nivel 
2, incluidas las funcionalidades más avanzadas 
y otras áreas para aprendizaje adicional. 
COSTO: $25

SERIE DE SOFTWARE DE CONTABILIDAD QUICKBOOKS

Gail & Jennifer – Eden Garden and Pets, West Allis

Todos los entrenamientos híbridos o 
presenciales mencionados en esta guía se 
realizan en la oficina regional de WWBIC en 
la dirección que se proporciona aquí. Todas 
las sesiones en línea se realizan por Zoom, 
y se les proporcionará un enlace a los 
participantes inscritos antes del comienzo de 
la sesión de entrenamiento.

Ubicación: 
1533 N RiverCenter Dr, Milwaukee

Si desea asistir a un entrenamiento 
presencial en línea o tiene otras preguntas, 

comuníquese con nosotros por correo 
electrónico a info@wwbic.com  

o llame al 414-395-4546

UN COMENTARIO SOBRE LAS SESIONES DE ENTRENAMIENTO



Introducción a los préstamos de Kiva
17 de febrero    12:00 a 1:00 pm   EN LÍNEA
18 de agosto   12:00 a 1:00 pm  HÍBRIDAS

Obtenga información sobre Kiva@WWBIC 
y el sistema único de evaluación de riesgo 
social. Kiva EE. UU. ofrece préstamos para 
empresas financiados colectivamente de 
$1,000 a $15,000 con un interés del 0% y 
sin costo. Estos préstamos no requieren una 
puntuación de crédito mínima, garantía, plan 
de negocios ni estados financieros. SIN COSTO
Consulte la página 26 para ver más detalles sobre Kiva

Pequeña empresa: Acceso a capital
14 de abril   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA 
13 de octubre   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA

En este taller, aprenderá acerca de diferentes 
tipos de recursos de capital, cómo prepararse 
para la solicitud y el préstamo, cómo entrevistar 
y ser entrevistado por un representante 
bancario y cómo presentarse ante un comité 
de préstamo. Los especialistas en préstamos 
del Banco y de WWBIC conducirán la 
sesión y responderán a todas sus preguntas.
Consulte la página 12 para ver los detalles sobre 

el evento especial para establecer una red de 
contactos que patrocina Huntington Bank

Proceso de préstamo de WWBIC: 
de la A a la Z
16 de junio      12:00 a 1:00 p.m.  EN LÍNEA
15 de diciembre  12:00 a 1:00 p.m.  HÍBRIDAS

Conozca los detalles del programa de préstamo 
de WWBIC. Súmese a nuestra conversación 
en una mesa redonda interactiva con un 
oficial de préstamo de WWBIC para saber qué 
esperar al solicitar un préstamo para empresas 
de WWBIC, en qué se diferencian WWBIC 
y un banco tradicional, nuestro proceso de 
solicitud y la información que deberá preparar. 
Este curso supone que usted está listo para 
solicitar un préstamo, que lo ha solicitado, 
que está atascado en el proceso o que no 
entiende la Lista de Documentos Requeridos 
(RDL). ¡Traiga sus preguntas! SIN COSTO  
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Reclutamiento y contratación 101
12 de enero   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
13 de julio  12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA 

Las reglas por las que nos guiamos: 
Creación de un Manual para Empleados
9 de febrero   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA
10 de agosto    6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 

Gestión del desempeño
9 de marzo      6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
14 de septiembre  12:00 a 1:00 pm     EN LÍNEA

Beneficios y seguro para 
microempresas
13 de abril   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA 
12 de octubre    6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA

Cómo dirigir un equipo virtualmente
11 de mayo    6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA 
9 de noviembre   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA

Desarrollar una cultura de éxito
15 de junio   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA 
14 de diciembre   6:00 a 7:00 pm     EN LÍNEA

Amina – Etiopía 
(patria del café), West Allis

JUEVES DE RECURSOS HUMANOS
El propietario de una empresa debe enfocarse en dirigir el negocio. Sin embargo, a medida que 
la empresa crece, la necesidad de atraer, contratar y retener empleados se hace esencial. El 
propietario debe entender las políticas, los procedimientos, los requisitos legales, los beneficios 
y la gestión del desempeño, ya que todos ellos son vitales para el éxito de la empresa. 
Acompáñenos y aprenda de los especialistas en RR. HH. SIN COSTO

SERIE SOBRE PRÉSTAMOS
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SESIONES EN CUALQUIER 
MOMENTO, EN CUALQUIER LUGAR
¿No puede tomar una sesión de 
entrenamiento? ¡No hay problema! Las 
sesiones de WWBIC están disponibles 
“a demanda”. ¿Hay algún tema que desee 
profundizar? Llame al 414.395.4546 y 
solicite un entrenamiento a demanda.

Marketing con un presupuesto 
ajustado
23 de enero    6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
17 de julio   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA

Desarrolladores de sitios web para 
su pequeña empresa
20 de febrero  12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA
21 de agosto   6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA

Cómo gestionar su marca y destacarse
20 de marzo     6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
18 de septiembre 12:00 a 1:00 pm     EN LÍNEA

Marketing por correo electrónico –
Crear una estrategia por correo 
electrónico para hacer crecer su empresa
17 de abril  12:00 a 1:00 pm.    EN LÍNEA
23 de octubre   6:00 a 7:00 pm.    EN LÍNEA

Decodificar SEO
15 de mayo    6:00 a 7:00 pm.    EN LÍNEA
20 de noviembre 12:00 a 1:00 pm        EN LÍNEA

Marketing en redes sociales 101
12 de junio   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA
11 de diciembre     6:00 a 7:00 pm     EN LÍNEA

LUNES DE MARKETING
Acompáñenos en nuestros interesantes Lunes de Marketing en WWBIC. Aprenda a aprovechar 
y utilizar diferentes estrategias de marketing y plataformas digitales, independientemente del 
tamaño de su empresa. Venga preparado para tener una conversación esclarecedora con un 
especialista líder en marketing o comercio electrónico. SIN COSTO

SERIE SOBRE CERTIFICACIÓN
Certificar su empresa como una Empresa 
Comercial en Desventaja (DBE, por sus siglas 
en inglés), Empresa Comercial de un Grupo 
Minoritario (MBE, por sus siglas en inglés), 
Empresa Comercial Propiedad de una Mujer 
(WBE, por sus siglas en inglés) o una Empresa
Comercial de un Veterano Discapacitado en 
Servicio (DVBE, por sus siglas en inglés) puede 
tener un impacto enorme en el crecimiento de 
su empresa. En esta serie, especialistas del DOA 
y WBDE compartirán información detallada 
sobre los diversos tipos de certificaciones, 
requisitos de la certificación, oportunidades 
comerciales y consejos para licitar con éxito en 
los contratos gubernamentales. SIN COSTO 

Introducción a la certificación
10 de marzo   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA
9 de agosto    6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
29 de noviembre 12:00 a 1:00 pm     EN LÍNEA 

Pasos para obtener la certificación 
de su empresa
17 de marzo      12:00 a 1:00 pm EN LÍNEA
16 de agosto        6:00 a 7:00 pm EN LÍNEA
6 de diciembre      12:00 a 1:00 pm EN LÍNEA 

Mi empresa está certificada; 
¿y ahora qué?
24 de marzo    12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA
23 de agosto     6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
13 de diciembre   12:00 a 1:00 pm     EN LÍNEA 

Juan & Magali – Dahlia’s Bistro, Waukesha
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DINERO 
Herramientas financieras y videos para ayudarlo 
a orientar sus resultados. 
 
MARKETING  
Plantillas y herramientas para enfocar sus 
iniciativas de venta y de marketing.  
 
ADMINISTRACIÓN  
Guías para transitar el aspecto administrativo de 
toda empresa.

Dinero y conocimientos técnicos
Todos los empresarios necesitan contar con ambos. 
Initiate le ofrece lo siguiente:

Haga crecer su empresa
Los recursos de Initiate se concentran en los 
temas importantes para todos los empresarios:

DINERO
Aspectos básicos de  
   contabilidad
Liquidez
Administración financiera 
Crédito personal
Rentabilidad
Impuestos

ADMINISTRACIÓN
Administración comercial
Ciberseguridad

MARKETING
Publicidad digital
Marketing por correo 

electrónico
Aspectos básicos  

del marketing
Ventas
Redes sociales
Sitio web

Recursos Humanos
Gestión de riesgos

•  Videos de entrenamiento de especialistas
•  Prácticas herramientas y plantillas
•  Información sobre eventos

•  Entrenamiento individual que utiliza 
 herramientas y recursos para ayudarlo a  
 identificar sus metas específicas

El Portal Initiate, desarrollado por WWBIC, es un recurso para empresas gratuito y en línea con 
más de 300 herramientas interactivas, plantillas, videos y guías. Initiate les ofrece a los clientes de 
WWBIC acceso a:

¡Ahora disponible para todos los clientes de WWBIC!
Comuníquese con nosotros para comenzar hoy mismo
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Sesiones de entrenamiento para veteranos (VBOC@WWBIC)
Desarrollado por la Administración de Pequeñas Empresas de EE. UU., el Programa del Centro 
de Servicio para Negocios de Veteranos (VBOC, por sus siglas en inglés) está diseñado para brin-
dar servicios de desarrollo empresarial, como entrenamiento para empresas, recomendaciones 
de socios de recursos y asesoramiento para la transición de los miembros en servicio, los vetera-
nos, los miembros de la Guardia Nacional y de la Reserva, y las esposas de militares interesadas 
en iniciar o en hacer crecer una pequeña empresa.

WWBIC tiene el honor de ser uno de los Centros de Servicio para Negocios de Veteranos 
(VBOC) de la Administración de Pequeñas Empresas de EE. UU. que proporciona servicios de 
desarrollo empresarial en Wisconsin, Illinois y Minnesota a hombres y mujeres que son: 

• Miembros en servicio activos,  
incluidos la Guardia y la Reserva

• Veteranos
• Miembros de la familia de los anteriores

Boots to Business: Reboot
Pensado para los veteranos después de la 
transición 

Boots to Business Reboot es un programa de 
entrenamiento para emprendedores ofrecido 
por la Administración de Pequeñas Empresas 
(SBA, por sus siglas en inglés) de EE. UU. El 
entrenamiento ofrece una descripción general 
del emprendimiento y los principios aplicables 
a la propiedad de una empresa. SIN COSTO

Sesiones trimestrales de entrenamiento de un día 
de duración en Ward 4 - 313 N Plankinton Ave Ste 
207, Milwaukee

16 de febrero   9:00 am a 3:00 pm    PRESENCIAL
24 de mayo   9:00 am a 3:00 pm    PRESENCIAL
17 de agosto   9:00 am a 3:00 pm    PRESENCIAL
16 de noviembre 9:00 am a 3:00 pm   PRESENCIAL

Serie de sesiones de entrenamiento de siete 
semanas
Jueves      11:30 am a 12:00 pm    EN LÍNEA

Semanal del 12 de enero al 23 de febrero
Semanal del 2 de marzo al 20 de abril
Semanal del 27 de abril al 8 de junio
Semanal del 15 de junio al 27 de julio
Semanal del 3 de agosto al 14 de septiembre
Semanal del 21 de septiembre al 2 de noviembre
Semanal de 9 de noviembre al 28 de diciembre

Consulte la página 26 para ver los detalles del 
programa de préstamos para veteranos

Comuníquese con VBOC@WWBIC en:
Correo electrónico: vboc@wwbic.com 

En línea: wwbic.com/veterans 
Facebook facebook.com/VBOCatWWBIC
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Black Business Boost es una iniciativa única que proporciona 
a cientos de empresarios y emprendedores negros en el área 
metropolitana de Milwaukee acceso a servicios de apoyo 
clave para poner en marcha, reforzar o ampliar sus proyectos 
empresariales. 

Los participantes del programa Black Business Boost reciben:
• Cobertura de costos para recuperación de créditos y 

apoyo.
• Cobertura de costos para espacios de trabajo 

compartidos, programas de incubación, aceleradores, etc.
• Ayuda en capital y préstamos, incluida la asistencia 

técnica.
• Entrenamiento empresarial y apoyo personalizado.

WWBIC, en colaboración con la Autoridad de Vivienda de 
la Ciudad de Milwaukee (HACM, por sus siglas en inglés), 
administra el programa Black Business Boost. PNC Bank es 
socio fundador.

¿Tiene alguna pregunta? Póngase en contacto con:
Angelique Sharpe, gerente del programa Black Business Boost
414-395-4537 • asharpe@wwbic.com

Visite bit.ly/blackbusinessboost para obtener más detalles

Empresarios de color en el Small Biz Market para el almuerzo de WWBIC de 2022 



WWBIC presenta
GENERAR RIQUEZA GENERACIONAL PARA LAS PERSONAS NEGRAS
Los ecosistemas empresariales adecuados pueden apoyar la creación de empresas para los em-
prendedores negros y reducir los efectos de los obstáculos estructurales para dicha creación. En 
esta serie, se desglosan los 4 pilares del programa Black Business Boost de WWBIC y se analiza 
cómo es un programa único que ha creado un ecosistema para ayudar a generar riqueza genera-
cional para los emprendedores locales negros. SIN COSTO  

Ubicación: Schlitz Park Auditorium; 1555 RiverCenter Dr., Milwaukee

Para obtener más información o para inscribirse en las sesiones de entrenamiento, visite wwbic.com 19
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Generar riqueza generacional 
mediante la optimización del crédito
Cómo el crédito ayuda a financiar su empresa
23 de enero     8:30 a 11:00 am    PRESENCIAL
(Incluye desayuno caliente)
En esta sesión, se detalla la importancia del 
crédito para los emprendedores negros y 
cómo el programa Black Business Boost de 
WWBIC contribuye a apoyar los servicios de 
recuperación.

Empresa  Preparación del financiamiento  
  a través del crédito
Objetivo: Recuperación

Generar riqueza generacional con 
financiamiento empresarial
Cómo acceder al dinero de inmediato para su 
empresa
17 de abril     8:30 a 11:00 am    PRESENCIAL
(Incluye desayuno caliente)
Durante el proceso de creación de una empresa, 
los empresarios negros suelen enfrentarse a 
barreras económicas. En esta sesión, se explica 
cómo el programa Black Business Boost de 
WWBIC ayuda a las empresas de las personas 
negras a acceder al dinero que necesitan para 
mantener y hacer crecer sus negocios.

Empresa   Financiamiento empresarial  
con apoyo

Objetivo: financiero (inyección de capital)

Desarrollar conocimiento 
empresarial generacional
¿Cómo consiguen otras personas información 
empresarial que yo no tengo?
17 de julio     8:30 a 11:00 am    PRESENCIAL
(Incluye desayuno caliente)
Los emprendedores negros tienden a tomar 
decisiones en la etapa de ideación del negocio 
que probablemente mantengan a sus empresas 
de un tamaño pequeño. En esta sesión, se 
analiza cómo el programa Black Business 
Boost de WWBIC aborda la cuestión del 
acceso a recursos de entrenamiento de calidad 
y el apoyo para potenciar el crecimiento 
empresarial. 

Empresa  Desarrollar un empresa nueva
Objetivo:  Planificar o acelerar el  

negocio existente

Crear una infraestructura generacional
para emprendedores negros
¿Por qué es importante probar su negocio en el 
marcado antes de alquilar o comprar un 
inmueble?
16 de octubre     8:30 a 11:00 am    PRESENCIAL
(Incluye desayuno caliente)
Poner a prueba su idea de negocio es clave 
para ver si es un modelo empresarial viable. 
Realizar un lanzamiento sin una cuidadosa 
consideración y planificación podría suponer 
un desperdicio de recursos críticos si falla. 

Empresa   Traslade su empresa doméstica
Objetivo: a un espacio profesional, como 
   trabajo compartido o 

incubación
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Asistentes al evento Mujeres fuertes, café fuerte de 2022 en Milwaukee

Aureal Ojeda (Outwoken Tea)
25 de enero     8:00 a 9:00 am        HÍBRIDAS

April Harris (Art by April)
1 de febrero     8:00 a 9:00 am    EN LÍNEA

Geri Aglipay 
(Administración de Pequeñas Empresas de 
EE. UU.)
22 de marzo     8:00 a 9:00 am        HÍBRIDAS

Kathy Blumenfeld (Departamento de 
Administración de Wisconsin)
26 de abril     8:00 a 9:00 am    EN LÍNEA

Renee Moe (United Way of Dane Co.)
24 de mayo     8:00 a 9:00 am    EN LÍNEA

Maysee Herr (Cámara de Comercio 
Hmong de Wisconsin)
19 de junio   12:00 a 1:00 pm        HÍBRIDAS

Angie Jones  
(EWH Small Business Accounting)
12 de julio    9:00 a 10:00 am    EN LÍNEA

Susan Faircloth 
(The Diamond Connection)
9 de agosto     8:00 a 9:00 am    EN LÍNEA

Michelle Tressler (Hinterland Brewery)
21 de septiembre    9:00 a 10:00 am       EN LÍNEA

Clara Gelatt (Rivoli Theatre & Pizzeria)
4 de octubre    9:00 a 10:00 am    EN LÍNEA

Yolanda Coleman (Plush Clothing)
1 de noviembre 8:00 a 9:00 am    EN LÍNEA

Fanni Xie (Uni Uni Tea)
7 de diciembre     9:00 a 10:00 am    EN LÍNEA

Este seminario GRATUITO, impulsado por 
emprendedores, tendrá una entrevista en vivo 
con una mujer fuerte que ha alcanzado el éxito 
en su negocio o iniciativa empresarial. El público 
escuchará su historia de éxito y sentirá una 
conexión con otras mujeres fuertes en sus propios 
recorridos, encontrando inspiración en el camino. 
Todos son bienvenidos. Acompáñenos para ponerse 
en contacto con otros emprendedores e inspirarse.

Para inscribirse o para obtener más información, 
visite nuestro sitio web en  
wwbic.com/strong-women-strong-coffee



Este evento GRATUITO para establecer 
una red de contactos, impulsado por 
emprendedores, es para personas centradas 
en hacer crecer su negocio, ampliar sus redes 
empresariales y obtener ideas nuevas para su 
empresa. Este evento para establecer un red 
de contactos contará con un orador local y su 
recorrido.

Todos son bienvenidos. Acompáñenos para 
ponerse en contacto con otros emprendedores 
e inspirarse.

Greg Fischer (Burn Pit BBQ)
19 de enero       8:00 a 9:00 am        HÍBRIDAS

Darick Spears (Darick Books)
17 de febrero   8:00 a 9:00 am   HÍBRIDAS

Jonathan Ward (VBOC@WWBIC)
16 de marzo             9:00 a 10:00 am       EN LÍNEA

Tony Moore (Moore & Associates)
6 de abril      8:00 a 9:00 am    EN LÍNEA

John McCune 
(Sookie’s Veggie Burgers)
13 de mayo         11:00 am a 12:00 pm       EN LÍNEA

Cory Cripe (Fitness Lying Down)
8 de junio  9:00 a 10:00 am    EN LÍNEA

Elmer Moore (WHEDA)
24 de julio        6:00 a 7:00 pm  PRESENCIAL

Ryan Wagner (Driftless Provisions)
27 de julio        6:00 a 7:00 pm  EN LÍNEA

Don Pearson (Tenex Contractors)
23 de agosto         8:00 a 9:00 am       EN LÍNEA

Alex Hummel 
(UW Oshkosh Chancellor)
28 de septiembre     9:00 a 10:00 am      EN LÍNEA

Ralph Stern (Alice Good Coffee)
18 de octubre      8:30 a 9:30 am    EN LÍNEA

Ron Franklin (Greater Green Bay 
Chamber of Commerce)
30 de noviembre        9:00 a 10:00 am       EN LÍNEA

Zach Switzer (LAX Food Hall)
5 de diciembre       6:00 a 7:00 pm       EN LÍNEA

Para inscribirse o para obtener más 
información, visite nuestro sitio web en 

wwbic.com/cup-of-joe

Para obtener más información o para inscribirse en las sesiones de entrenamiento, visite wwbic.com 21
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La taza de Joe

¿Busca más información?
Consulte esta guía o visite nuestro sitio web 
para ver la lista completa de entrenamientos 

y eventos en
wwbic.com/trainings
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Qué puede hacer WWBIC por usted
6 de febrero    5:00 a 6:00 pm    EN LÍNEA
2 de mayo   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA
7 de agosto     6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
17 de octubre   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA
Aprenda sobre los servicios que WWBIC 
puede ofrecerle, incluyendo información  
sobre los cursos en entrenamiento para 
pequeñas empresas y sobre los recursos 
financieros disponibles para todo tipo de 
empresa existente o en planes de ejecución. 
GRATIS

Guía paso a paso para obtener un 
préstamo de WWBIC
16 de febrero    6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
11 de mayo   12:00 a 1:00 pm PRESENCIAL
17 de agosto    6:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
23 de octubre   12:00 a 1:00 pm     EN LÍNEA
El proceso de obtener un préstamo para su 
negocio puede intimidar en un principio: 
conlleva un compromiso serio por su parte, 
pero también puede hacerle la vida más fácil 
si sabe manejarlo adecuadamente. En esta 
clase le explicamos cómo hacerlo paso a paso 
y lo ayudamos a que el proceso sea más fácil. 
GRATIS

Constitución de una sociedad
14 de marzo       6:00 a 7:30 pm    EN LÍNEA
19 de septiembre  6:00 a 7:30 pm   EN LÍNEA
La constitución de una sociedad es una de las 
primeras actividades para la creación de
un negocio y permite a una persona o a un
grupo de ellas organizar su negocio por 
medio de la definición de una serie de 
aspectos como la determinación del objeto 
social, la especificación del capital social y la 
participación de los socios en él, la división 
de roles, la delegación de derechos y la 
responsabilidad de cada uno de los socios 
en el funcionamiento de la sociedad, entre 
otros. Aprenda si este tipo de constitución le 
conviene a su negocio. GRATIS 

Póliza de seguros para su negocio
11 de abril    6:00 a 7:30 pm    EN LÍNEA
24 de octubre  12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA

Como dueño de una pequeña empresa, 
trabaja duro para tener éxito. Lo último que
desea es que pase algo que lo atrase 
financieramente. Entienda que su negocio 
es único, y hay opciones para la protección 
que abordan los riesgos específicos para su 
negocio. Aprenda sobre la póliza que más le 
conviene a su pequeño negocio. GRATIS 

En qué productos o servicios se tiene 
que pagar el impuesto a las ventas
30 de marzo       7:00 a 8:30 pm    EN LÍNEA
29 de septiembre  7:00 a 8:30 pm   EN LÍNEA
Cómo funcionan los impuestos a las ventas 
en Wisconsin. Cada estado tiene un conjunto 
único de reglas y regulaciones. Cuando se trata 
de WI, no se deben pagar impuestos para todo 
por igual. Aprenda cómo funciona esto en los 
productos y servicios. GRATIS 

El movimiento de dinero
28 de abril       12:00 a 1:00 pm    HÍBRIDAS
6 de junio                 6:00 a 7:30 pm    EN LÍNEA
6 de noviembre       6:00 a 7:30 pm    EN LÍNEA
Cuando se trata de ser dueño de un negocio, 
comprender cómo entra y sale el efectivo, 
cómo completar un estado de flujo de efectivo 
y cómo revisar el flujo de efectivo y las 
proyecciones son vitales para su éxito. Únase a 
nosotros y aprenda cómo mejorar la estrategia 
financiera de su negocio y disminuir el riesgo 
financiero  GRATIS

Conéctese con WWBIC 
en las redes sociales en 

facebook.com/wwbicspanish Rebecca – FP&F Transporting, Waukesha
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PROGRAMAS DE ENTRENAMIENTO Y BIENESTAR FINANCIERO

NEGOCIOS DE ALIMENTOS
* Serie de clases para iniciar un camión de  
  comidas

Cómo empezar un carrito de comida*
13 de junio   12:00 a 1:00 pm    EN LÍNEA 
Información sobre como tener un carrito 
ambulante y los requerimientos de los 
condados, el condado de Dane en específico, 
como también todos los documentos 
necesarios para los permisos requeridos y 
como tener acceso de las incubadoras como el 
FEED. GRATIS 
 
Lista de verificación de equipo de 
camiones de comida*
17 de julio   6:00 a 7:30 pm    EN LÍNEA 
Una vez que compre un camión de comida, 
su próximo paso es elegir qué tipo de equipo 
pondrá en él. Ya sea que su camión de 
comida tenga equipo existente o esté 
comenzando desde cero, es importante 
aprovechar al máximo su espacio compacto
y asegurarse de que tendrá todo lo que su  
negocio necesita. Aprenda que equipo necesita 
su camión. Proporcionamos una lista completa 
de equipos para camiones
de comida para ayudarlo a preparar su camión 
para el servicio. GRATIS 

Marketing para camiones de comida*
27 de julio   6:00 a 7:30 pm    EN LÍNEA 
Aprenda maneras de fortalecer la presencia 
de mercadeo para un camión de comida • 
Establecer una marca sólida • Establecer un 
sitio web • Entrar en las redes sociales para 
promover su camión de comida. GRATIS

Cómo calcular el costo de mano de 
obra en su restaurante
31 de agosto   6:00 a 7:30 pm    EN LÍNEA 
Dirigir un restaurante tiene sus propios 
desafíos. Hay varias cosas que hay que 
considerar para mantener el negocio en 
funcionamiento, la gestión de los costos es 
una de las más importantes. En este artículo, 
obtendrá respuestas a: ¿Cuáles son los costos 
principales de un restaurante? ¿Cómo se 
calculan los costos de un restaurante? ¿Cuál 
es la relación ideal de costo de la prima? ¿Por 
qué debería preocuparme por los costos 
principales de mi restaurante? GRATIS 

Pasos para un negocio de catering
9 de septiembre 10:00 am - 12:00 pm EN LÍNEA
¡Si está cocinando de casa esta clase es para 
usted! Aquí le explicaremos cómo poner en 
marcha su negocio de catering de comida,
dónde puede cocinar y que requisitos tiene. 
Qué costo real va a tener y qué obligaciones
impositivas tendrá. Se proporcionará un 
listado organizado de todos los pasos a 
seguir y su análisis. GRATIS 

Cómo hacer repostería y panadería 
desde su hogar
30 de septiembre  10:00 am a 12:00 pm  EN LÍNEA
El proceso de cómo iniciar un negocio de 
repostería/panadería hogareña. El taller 
incluye información de que se puede cocinar, 
cuáles son los requisitos, cómo debe manejar 
y comercializar su producto, qué permisos y 
licencias se requieren o no para hacerlo en el 
estado de Wisconsin. GRATIS
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ADMINISTRANDO UN NEGOCIO

El plan de negocios esencial
5 de junio hasta     6:00 a 9:00 pm    HÍBRIDAS
el 21 de agosto 
El plan de negocios es un documento escrito 
que incluye básicamente los objetivos de su 
empresa y las estrategias para conseguirlos. 
Obtenga una introducción abarcada de como 
emprender una pequeña empresa. Esta serie 
de 11 semanas ofrece una amplia perspectiva
sobre todos los aspectos de iniciar y 
administrar su propio negocio. Se proveerá 
información completa sobre financiación 
empresarial y propiedad empresarial, estudios
de mercadeo, estrategias de comercialización,
mantenimiento de registros y flujo de caja. 
COSTO: $125 
 

Contabilidad I
25 de mayo                      5:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
11 de noviembre     10:00 am a 12:00 pm    EN LÍNEA
Introducción a la contabilidad, conceptos 
básicos de activo, pasivo, patrimonio neto, 
pérdidas y ganancias. Diferentes estados 
contables. Estado financiero o de pérdidas y 
ganancias (utilizara hoja de Excel). GRATIS 

Contabilidad II
30 de mayo                      5:00 a 7:00 pm    EN LÍNEA
18 de noviembre     10:00 am a 12:00 pm    EN LÍNEA
La contabilidad es una herramienta para la 
toma de decisiones sobre su negocio. Con
una hoja de cálculo Excel elaboraremos 
un estado de flujo de fondos (cash-flow) y 
explicaremos la utilidad que tiene esta hoja 
para todos los empresarios. GRATIS 

mercadoMKE
mercado MKE es un esfuerzo  
colaborativo en asociación con  
WWBIC y el Colaborativo Hispano.
Es un mercado en línea GRATUITO
y un directorio de negocios latinos. 

Está patrocinado por organizaciones
sin fines de lucro y creado 
específicamente para negocios latinos.

Sara – Sara’s Appliances, Milwaukee

Nuevo mercado para negocios latinos
17 de enero     6:00 a 7:00 pm    PRESENCIAL
18 de julio     6:00 a 7:00 pm   PRESENCIAL
“Compre latino. Apoyo local.” Venga a conocer esta 
nueva plataforma de comercio electrónico GRATUITA 
para negocios latinos y las muchas formas en que 
podemos ayudarle a llevar su negocio al siguiente nivel. 
Bienvenida a emprendedores nuevos y consolidados. 
El registro en persona está disponible el mismo día. 
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HACER CRECER UN NEGOCIO

Cómo usar Facebook para su negocio
21 de junio      6:00 a 8:00 pm    HÍBRIDAS 
3 de octubre    10:00 am a 12:00 pm    EN LÍNEA
Facebook es la red social donde mejor 
funciona la publicidad. Ofrece una gran 
cantidad de opciones para segmentarla. 
Cuenta con varios formatos publicitarios 
adaptables a su negocio. En esta clase, 
aprenderá a hacer una página de Marketing 
de Facebook, páginas, grupos, anuncios y más. 
GRATIS

Hacer crecer su empresa artesanal
25 de marzo   10:00 am a 12:00 pm    EN LÍNEA 
¿Está listo para vivir de su oficio/su artesanía?
Aprenda a diseñar un plan financiero, expandir
la producción, automatizar la distribución, 
abordar asuntos legales y mucho más para 
crear su empresa artesanal. GRATIS 

QuickBooks en español
25 de abril   10:00 am a 12:00 pm    HÍBRIDAS
12 de septiembre     6:00 a 8:00 pm    HÍBRIDAS 
La estructura de costos de su negocio es 
fundamental para asegurar que todo marche 
como espera. Infórmese sobre cómo realizar 
esta estructura paso a paso. Aprenderá a 
definir sus costos fijos y costos variables y, lo 
más importante, ¡cómo establecer el punto de 
éxito! GRATIS 

¡REGÍSTRESE AHORA! 
 wwbic.com/trainings 

414.263.5450

Cómo aumentar la visibilidad y  
las ventas
24 de marzo     6:00 a 7:00 p.m.    PRESENCIAL
En esta clase, los emprendedores aprenderán 
diferentes formas de atraer nuevos clientes a 
sus tiendas en línea y aumentar las ventas. Los 
temas incluirán la actualización de logotipos, 
la creación de códigos QR, la generación de 
descuentos u obsequios gratuitos, la creación 
de contenido básico para redes sociales, ¡y más! 

Colaboración con la mercadera
20 de mayo     9:00 am a 1:00 pm    PRESENCIAL
mercadoMKE se asociará con la iniciativa local, 
Mercadera Market, para organizar su evento 
mensual de mercado comunitario. ¡Venga a 
conocer más sobre los beneficios de unirse a 
mercadoMKE y regístrese en vivo!

Festival del Mes de la Herencia Hispana
15 de septiembre     3:00 a 7:00 pm    PRESENCIAL
mercadoMKE se asociará con organizaciones 
locales para el evento de lanzamiento del 
Mes de la Herencia Hispana. ¡Venga a 
conocer más sobre los beneficios de unirse 
a mercadoMKE y regístrese en el acto!
 
Aumentar las ventas en la temporada 
navideña
14 de noviembre     6:00 a 7:00 pm    PRESENCIAL
En esta clase, los emprendedores aprenderán
diferentes formas de atraer nuevos clientes a 
sus tiendas en línea y aumentar las ventas. Los
temas incluirán la actualización de logotipos, 
la creación de códigos QR, la generación de 
descuentos o obsequios gratuitos, la creación 
de contenido básico para redes sociales, ¡y más! 

¿INTERESADO EN VENDER EN MERCADO MKE?
Comuníquese con Adrian Hernandez, gerente de Cuentas, mercadoMKE

ahernandez@wwbic.com • 414-254-9492
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VBOC@WWBIC

Kiva US ofrece acceso a capital para pequeñas 
empresas y emprendedores para aumentar su 
potencial de préstamo y permitirles alcanzar sus 
objetivos empresariales. WWBIC es el centro 
de todos los préstamos de Kiva en Wisconsin. 
A diferencia de los préstamos que otorgan los 
prestamistas tradicionales, otros micropresta-
mistas u otras plataformas de financiamiento 
colectivo, Kiva@WWBIC ofrece préstamos de 
$1,000 a $15,000 con un interés del 0%, sin 
costo, y el proceso de solicitud no requiere pun-
tuación de crédito, garantía, plan de negocio ni 
estados financieros.
Consulte la página 14 para obtener información 

sobre la sesión de entrenamiento de Kiva

Comuníquese con nosotros para  
obtener más información 
•  Correo electrónico kivausers@wwbic.com 
•  Visite el sitio web kivaushub.org 
•  Facebook: facebook.com/kivawisconsin

Fondo de Préstamos 
para Veteranos 
WWBIC tiene el honor de ser 
una de las doce Instituciones 
Financieras de Desarrollo 
Comunitario que han creado 
el Fondo de Préstamos 
para Veteranos, con Bank 
of America como principal 
inversor de capital.
 
Este fondo incluye una red de organizaciones 
de servicios a veteranos centrada en la 
asistencia técnica y el entrenamiento 
empresarial formal, junto con una red de 
instituciones financieras de desarrollo 
comunitario (CDFI, por sus siglas en inglés). 
Los veteranos que cumplan los requisitos 
se benefician de entrenamiento empresarial 
gratuito y préstamos con tasas de interés del 
10% o inferiores al 10%.

Entrenamiento de los VBOC
Para obtener información sobre nuestras 
sesiones de entrenamiento “Boots to Business”
para miembros del servicio militar, veteranos o 
familiares de militares, consulte la página 17. 

¿Tiene alguna pregunta? 
¡Comuníquese con nosotros!
VBOC@WWBIC tiene le honor de prestar 
servicios a veteranos, militares en servicio 
activo y sus familias en Wisconsin, Illinois y 
Minnesota.

Teléfono: 414-395-4556

Correo electrónico: vboc@wwbic.com 

En línea: wwbic.com/veterans

Facebook: facebook.com/VBOCatWWBIC

Shakkiah – Spinn Fitness, Milwaukee

Angela & Bennie – Daddy’s 
Soul Food & Grille, Milwaukee



Shakkiah – Spinn Fitness, Milwaukee
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PRÉSTAMO PROGRAMAS

Uno de los mayores desafíos a los que se 
enfrentan los emprendedores a la hora de 
poner en marcha o hacer crecer su negocio 
es encontrar el dinero para hacerlo. Algunos 
empresarios dependen de sus ahorros personales, 
otros se financian a través de amigos y 
familiares, y otros consiguen financiamiento a 
través de bancos o cooperativas de crédito. 

Otros pueden buscar inversores que exijan la 
propiedad de la empresa en función del aporte 
monetario y que esperen el retorno de su 
inversión (inversores ángeles o inversores de 
capital riesgo, similares a "Shark Tank").

En algunas situaciones, hay otra opción… 
WWBIC. Somos el mayor microprestamista del 
estado que proporciona acceso a capital justo 
para la creación y ampliación de empresas. 

Cada prestatario, empresa, cartera financiera, 
plan de negocio y objetivo empresarial es 
diferente. Desde sesiones de entrenamiento 
inicial gratuitas para proporcionarle la 
información general que necesita para poner 
en marcha una empresa, hasta préstamos de 
inversión de capital de $1,000 a $350,000 y 
todas las posibilidades intermedias, ¡WWBIC 
puede ayudarle! 
 
WWBIC es un prestamista que ofrece igualdad 
de oportunidades. 

Elegibilidad 
Las siguientes afirmaciones le ayudarán  
a determinar si su empresa podría reunir los 
requisitos para un préstamo de WWBIC: 
 
¿Usted...
• tiene un plan de negocio escrito?
• operará en el estado de Wisconsin?
• tiene una empresa ya existente con una 

trayectoria exitosa y que está en fase de 
crecimiento?

• fundará una empresa nueva cuyo 
propietario tiene una amplia experiencia 
en el sector?

• comprende las operaciones comerciales 
generales (administración, financiación, 
recursos humanos, marketing, etc.)?

• WWBIC acepta todo tipo de historiales 
de crédito; sin embargo, es necesario 
dar explicaciones sobre puntuaciones de 
crédito bajas, cobros y quiebras. 

Si considera que necesita ayuda en cualquiera 
de estas áreas, le recomendamos tener en 
cuenta nuestras sesiones de entrenamiento 
empresarial y sobre bienestar financiero antes 
de presentar su solicitud. Además, consulte las 
preguntas frecuentes de los prestatarios en 
nuestro sitio web en wwbic.com/faq.  
Si tiene preguntas adicionales o necesita más 
información sobre los préstamos de WWBIC, 
comuníquese con:

Michael Hetzel
Director de Préstamos

414-395-4562
mhetzel@wwbic.com

Consulte la página 14 para obtener información 
sobre las sesiones de entrenamiento sin costo que 

detallan las opciones de préstamo de WWBIC

Descripción de los programas de préstamos

Sabrina – Village Cheese Shop, 
Wauwatosa



Magnífico Milwaukee • Catálogo de Programas de Entrenamiento y Préstamo de WWBIC para el 2023

ENTRENAMIENTO

28

Consultoría para pequeñas empresasINTRODUCCIÓN

CALENDARIO

PROGRAMAS DE  
ENTRENAMIENTO

PRÉSTAMO
PROGRAMAS

ENTRENAMIENTO

Consultoría para 
pequeñas empresas 

Voluntarios

DIRECTORIO
DE CLIENTES

IMPACTO

GRACIAS

Entrenamiento. Capital. Colaboración. 
Nos enorgullece la manera en que 
mantenemos las relaciones con nuestros 
clientes. Nuestros asesores para pequeñas 
empresas y voluntarios profesionales brindan 
ayuda continua a los clientes de los préstamos 
de WWBIC. La asistencia empresarial 
exhaustiva a los prestatarios de WWBIC 
garantiza que los empresarios tengan acceso a 
las herramientas y habilidades que necesitan 
para hacer crecer negocios rentables y 
sostenibles.

Durante la vigencia del préstamo 
proporcionamos:
• Visitas anuales a las instalaciones y 

entrenamiento personalizado
• Oportunidades de promoción y creación 

de redes de contacto
• Red de derivación de recursos
• Acceso las 24 horas, los 7 días de la 

semana al Portal Initiate de WWBIC

El éxito de nuestros clientes es importante 
para nosotros, y nuestros asesores para 
pequeñas empresas están aquí para ayudar y 
construir una relación que realmente beneficie 
a la empresa de cada cliente.

¿No está seguro de quién es su asesor para 
pequeñas empresas asignado? Comuníquese 
con:

Joe Mutranowski
asesor para pequeñas empresas

414-395-4533
jmutranowski@wwbic.com

Clientes Cornelius & Cheryl  
de CRS Enterprises y Ed Byrnes

Voluntarios
Como la mayoría de las organizaciones sin 
fines de lucro, WWBIC depende mucho de 
los voluntarios. Sin los cientos de 
voluntarios con los que trabajamos, sería 
imposible lograr nuestra misión.

Cada vez más empresas nuevas y 
emprendedores nuevos están surgiendo en 
el 2023, lo que significa que ahora, más que 
nunca, necesitamos voluntarios para 
garantizar el éxito de nuestros clientes.

Desde mentores y entrenadores de negocios 
hasta líderes de sesiones de entrenamiento 
y miembros de comités que ayudan con las 
tareas administrativas en una de nuestras 
cinco oficinas del estado, ¡WWBIC necesita 
su colaboración!

Para ser voluntario de WWBIC, 
comuníquese con:
 

Thalia Mendez - tmendez@wwbic.com
-o-

  
Dionne Villarreal - dvillarreal@wwbic.com

“Soy voluntaria 
de WWBIC   

 porque como propietaria 
de un negocio mujer e 

hispana, he enfrentado 
mis propios problemas 

para hacer crecer mi 
empresa. El apoyo que 

necesitamos es fundamental. 

Trabajo como voluntaria para dar apoyo a 
través de mis experiencias y conocimientos, a 
fin de ayudar a otras empresas a que también 

tengan éxito”. 
 

– Megan Schwan

Megan Schwan 



Pequeñas compras con WWBIC 
¿Necesita un plomero, un servicio de catering 
o un lugar donde comprar un buen regalo? 
¡Nosotros nos encargamos!* 
En WWBIC siempre estamos dispuestos a 
apoyar a nuestros clientes y garantizar su 
éxito. El directorio de clientes en nuestro sitio 
web está diseñado para ayudar a poner en 
contacto a quienes creen en la misión de 
WWBIC con empresas que se han beneficiado 
directamente de nuestros programas y 
servicios. 

Cómo usar el directorio 
Una vez que acceda al directorio de clientes, 
podrá acortar la lista de clientes que desea 
encontrar en función de:
• Tipo de empresa • Condado
• Clase de titularidad •  Campo de búsqueda 

general

  Acceda al directorio 
 de clientes en línea en
      wwbic.com/
    client-directory

Agregar/modificar su listado  
del directorio 
Si es cliente de WWBIC, nos encantaría agregar
su empresa a nuestro directorio. En la parte 
inferior del directorio de clientes, se proporciona 
un enlace para agregar su empresa y otro para 
editar su listado. A continuación, se incluye 
una muestra de lo que aparece en el listado 
del directorio de clientes.
* Estos listados no pueden utilizarse para 
solicitudes espontáneas, marketing o recuento. 
La inclusión en este listado no es un endoso de 
WWBIC

Para obtener más información o para inscribirse en las sesiones de entrenamiento, visite wwbic.com 29

DIRECTORIO DE CLIENTES E IMPACTO

Directorio de clientes en línea

Resumen de impacto
Durante 2022*, WWBIC atendió a más de 
5,400 clientes y cerró más de $9 millones 
en préstamos para pequeñas empresas, que 
comprenden productos de préstamos de 
WWBIC (más de $8 millones), préstamos del 
subsidio en bloque para el desarrollo 
comunitario (Community Development 
Block Grant, CDBG) ($240,000) y préstamos 
de Kivas (más de $669,000).

Nuestros clientes iniciaron, consolidaron 
o ampliaron 2,218 empresas creando o 
conservando 5,273 puestos de trabajo. 
Todo este trabajo es posible gracias a 
nuestro equipo y voluntarios de WWBIC 
que proporcionaron 24,726 horas de 
asesoramiento y entrenamiento. 

* Los datos no están auditados; se proyectan los datos de 
diciembre de 2022

¡Gracias a todos los que hicieron que 
este impacto fuera posible!

Rendimiento social desde 1987
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Apoye nuestra misión
WWBIC puede producir un impacto 
positivo gracias al apoyo generoso de 
diversas organizaciones públicas y privadas, 
incluidos proveedores de fondos, socios de 
prestación de servicios y voluntarios.

PROVEEDORES DE FONDOS:
WWBIC recibe financiamiento de más 
de 100 fuentes diferentes. Nuestras 
fuentes públicas incluyen los gobiernos 
federales, estatales y locales. Nuestras 
fuentes privadas incluyen corporaciones y 
fundaciones, organizaciones, instituciones 
financieras e individuos.

SOCIOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS:
WWBIC trabaja en estrecha colaboración 
con agencias, organizaciones e individuos 
para prestar servicios. Nuestros socios 
incluyen instituciones educativas, empresas 
y corporaciones, grupos comunitarios, 
bibliotecas públicas y proveedores de 
servicios locales.

VOLUNTARIOS:
WWBIC recibe asistencia de una red de 
cientos de individuos, organizaciones y 
grupos que donan su tiempo, sus recursos y 
sus conocimientos técnicos para ayudar a 
los clientes de WWBIC. (Consulte la página 28)

WWBIC agradece a quienes han contribuido a promover oportunidades y esperanza invirtiendo en

Instituciones financieras
 
Banco asociado
Robert W. Baird & Co.
Bank Five Nine
Bank of America
Bank of the West
BMO Harris Bank
Byline Bank
CIBC
CIBM Bank
Community State Bank
Country Financial
Educators Credit Union
Federal Home Loan  
     Bank of Chicago
First Bank Financial Centre
First Business Bank
First Business Bank
Horicon Bank
Huntington Bank
Ixonia Bank
Johnson Financial Group
JPMorgan Chase
Landmark Credit Union
Midwest Bank
Monona State Bank
Nicolet National Bank
North Shore Bank

Northern Trust Bank
Old National Bank
One Community Bank
PNC Bank
PyraMax Bank
Self-Help Credit Union
State Bank of Cross Plains
Summit Credit Union
TCF Bank
Town Bank
Tri-City National Bank
U.S. Bank
UW Credit Union
Waterstone Bank
Waukesha State Bank
Wells Fargo Bank
Wells Fargo Diverse  
     Community Capital
Wells Fargo Open  
     for Business

Corporaciones y 
fundaciones
 
AARP Wisconsin
Advocate Aurora Health, Inc.
Anon Charitable Trust
Bader Philanthropies
Otto Bremer Trust
Brewers Community  
     Foundation
Charter Communications
Community Foundation for  
     the Fox Valley Region &  
     United Way Fox Cities
Confluence Graphic &  
     Design Studio
The Evjue Foundation, Inc.
Entrepreneurs Coalition, Inc.
Forest County Potawatomi  
     Foundation
Froedtert Health
Greater Milwaukee Foundation
Green Bay Packers Foundation
 

¡Done hoy mismo a WWBIC!
Ayúdenos a “Hacer los sueños 
realidad” en wwbic.com/donate



Para obtener más información o para inscribirse en las sesiones de entrenamiento, visite wwbic.com 31
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Corporaciones y 
fundaciones (continuación)

Herzing University
Charles D. Jacobus  
     Family Foundation
Johnson Controls Foundation
Kenosha Community  
     Foundation
John J. & Ruth F. Kloss  
     Charitable Trust
Krause Family Foundation
The Kroger Co. Foundation
La Crosse Community  
     Foundation
M&I Foundation
Madison Gas and Electric
Milwaukee Bucks
Network Health
Pick ‘n Save/Metro Market
Racine Community Foundation
SC Johnson
Southwest Airlines
Wangard Partners, Inc.
Waukesha County  
     Community Foundation
Women & Girls Fund of  
     Waukesha County
Joseph and Vera Zilber 
     Charitable Foundation, Inc.

Organizaciones basadas 
en la Fe
 
First Unitarian Society  
     of Madison
First Unitarian Society  
     of Milwaukee
Housing Ministries
Religious Communities  
     Impact Fund
School Sisters of Notre Dame
Seton Enablement Fund
Sinsinawa Dominicans
Sisters of Charity of Nazareth
Sisters of St. Dominic:  
     Racine Dominicans
Wisconsin Council of Churches

Otras organizaciones
 
America Saves
Autoridad de Vivienda
     de la Ciudad de Milwaukee
     (HACM)
King Drive BID
Local Initiatives Support
     Corporation (LISC)
Milwaukee 7 Regional  
     Economic Development  
     Partnership 
Milwaukee Urban Strategic   
     Investment Corp (MUSIC)
Oberlin Student Cooperative  
     Association
Veterans Collaborative
Wisconsin Business  
     Development (WBD)

Fondos de Préstamos 
Individuales
 
Fondo Rotatorio de Préstamos
      de Impacto
Fondo para la Alimentación 
     Sostenible del Sudeste de
     Wisconsin
Fondo de Préstamos para
     Veteranos
Rosenberg Opportunity Fund

Subsidios en Bloque para 
el Desarrollo Comunitario 
(CDBG)
 
Ciudad de Appleton
Ciudad de Beloit
Ciudad de Kenosha
Ciudad de La Crosse
Ciudad de Madison
Ciudad de Milwaukee
Ciudad de Racine
Ciudad de Wauwatosa
Ciudad de West Allis
Calumet & Outagamie  
     County CARES CV
Condado de Dane
Condado de Milwaukee
Condado de Dane
Condado de Waukesha

Gobierno Federal
 
Departamento de Salud 
y Servicios Humanos de 
EE. UU., Oficina de Servicios 
Comunitarios 
     - Programa de Desarrollo    
        Económico Comunitario

U.S. de Agricultura de EE. UU.
     - Programa de Représtamo  
        Intermediario
     - Subsidio para el Desarrollo  
        de Negocios Rurales
     - Programa de Asistencia  
        para Microemprendedores  
        Rurales

Administración de Pequeñas 
Empresas (SBA) de EE. UU.
     - Préstamo Community  
        Advantage
     - Micropréstamo
     - PRIME
     - Centro de Servicio para 
        Negocios de Veteranos
     - Centros de Negocios de  
        Mujeres

Departamento del Tesoro de 
EE. UU. 
     - Fondo de Instituciones 
        Financieras para el  
        Desarrollo Comunitario

Estado de Wisconsin

Autoridad de Desarrollo  
     Económico y de Vivienda  
     de Wisconsin (WHEDA)
Corporación de Desarrollo  
     Económico de 
     Wisconsin (WEDC)
Departamento de 
     Administración de Wisconsin
Departamento de Asuntos de
     Veteranos de Wisconsin
Departamento de Desarrollo 
     Laboral de Wisconsin

nuestra misión. Solo con su apoyo podemos ayudar a nuestros clientes a hacer sus sueños realidad.



wwbic.com

“WWBIC es más que un préstamo 
para financiamiento. ¡Usted y su 
empresa le importan en serio! Nos 
ayudaron a nosotros con pasos a 
seguir e ideas para hacer crecer 
nuestra empresa y nos conectaron  
con personas del sector”.

– Josh y Amy Woods
Favoryt Brands, Green Bay

“WWBIC nos ayudó a enfocarnos mejor, a 
conectarnos con los recursos, nos ayudó a 
registrar nuestro negocio y obtener todos 
los permisos correspondientes, y WWBIC
nos dio una computadora portátil, un mouse, 
una suscripción de 1 año a QuickBooks y 
entrenamiento de QuickBooks gratis”.

– Ana Jimenez
Contigo de Wisconsin, Beloit

“WWBIC realmente hizo todo lo 
posible por proporcionarnos todo 
el tiempo y la consideración que 
le podríamos pedir a un socio. Sin 
WWBIC, no hubiéramos podido 
resistir la gran cantidad de obstá-
culos imprevistos que surgieron”.

– Dave Myers
Step Above Training, Milwaukee

“WWBIC es una excelente 
organización y un recurso para las 
pequeñas empresas. Sus valores 
y su apoyo son muy importantes 
y ayudan a que las empresas 
prosperen”.

– Huma Suddiqui-Seitz
White Jasmine, Madison

Lo que dicen nuestros clientes...

CONTACTOS 
DE WWBIC

Directora Regional 
de Proyectos

Thalia Mendez
414-395-4545

tmendez@wwbic.com

Coordinadora de la 
Oficina Regional
Dionne Villarreal
414-395-4535

dvillarreal@wwbic.com

Asesora de Pequeñas 
Empresas

Joe Mutranowski
414-395-4533

jmutranowski@wwbic.com

Director de Préstamos
Michael Hetzel
414-395-4562

mhetzel@wwbic.com

Black Business Boost
Angelique Sharpe

414-395-4537
asharpe@wwbic.com

Contacto en español:
Lily Alvarado

414-395-4536
lalvarado@wwbic.com

mercadoMKE
Adrian Hernandez

414-254-9492
ahernandez@wwbic.com


